
Explorando novos mercados – 
Gerenciamento de Corridas de Táxi

Case - Vale Fácil



A Rede Ponto Certo

•Rede de estabelecimentos credenciados (15.000)
•Venda de Créditos Digitais
•Controle de captura e processamento de transações (10 
milhões/mês)
•Iniciativa de explorar novos mercados (TÁXI!!!)
•Criação da bandeira Vale Fácil
•Parceiro do Google Maps



Identificando a Oportunidade

•O Mercado de Táxi não é explorado
•Ausência de Controle no consumo de Táxi pelas 
empresas
•Possibilidade de ganhos em ambas as pontas (Empresas 
Clientes e Cooperativas de Táxi)
•Tecnologia disponível (Rede Ponto Certo)



Implantação e Resultados
•Instalação em 400 carros de 5 cooperativas do kit: POS + 
Taximetro + GPS
•15 Clientes iniciais
•Após 2 meses de uso – Redução de 20% no valor gasto 
com Táxis pelos Clientes
•Auditoria no roteiro das corridas mais caras realizadas 
no período mostraram fraudes por parte do usuário
•Cooperativas apresentaram ganhos operacionais, 
visualização da posição dos taxis e processo de decisão 
mais rápido



Dificuldades
•Sinal das operadoras de Celular - Sombras (GPRS)
•Mão de obra especializada
•Apoio dos taxistas (50% à favor - 50% contra)
•Restrições do equipamento POS (terminal de captura)
•Assimilição do treinamento pelos taxistas
•Resistência à tecnologia



Equipamentos



Portal Empresa Cliente



Portal Empresa Cliente 2



Portal Cooperativas



Obrigado!

Contato:
Guilherme.martins@embryo.com.br
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